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1 Que son els Cercles de Cercles de Comparacic

MISSIO
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%) Dinutacis Les fases del Cercle de Policie

1 FASE DE DISSENY
- Definici6 de la missio i objectius del servei
- ConsensA8 ET AEAAAT OO
- Consendgle les variablesdé 6 AT NOAOOA

FASE DE COMUNICACIO | 2
IMPLEMENTACIO

- Comunicacio de resultats
- Plade millora*
- Implementacié*

FASE DE MESURA

- Recollida de dades

- Validaci6 de dades
(Febrer-marg¢ 2017)

* Tasques realitzades exclusivament
pels municipis

@ F-scoEMiLLORA 3

- Taller de Millora

FASEF G! 6! , 5! #) s

-Informes amb indicadors de gestio
(Abril-maig 2017)

(Juny 2017)
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2. Els principis del model Cercles
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Els principis del model Cercles (I)

/ INTEGRAL }\

COOPERATIY CONSENSUA|
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INTEGRAL

Qué volem

Encarrec politic

aconseguir?

Usuari/client

FINALITATS

+ 1

Amb queé

treballem?

Economia

MITJANS

Organitzacié i RRHH ‘

CONSENSUAJI

-----------------------------------------------------------------------------------

Factors
contextuals :

Entorn

-----------------------------------------------------------------------------------

Indicadors a tots els ambits dels serveis:
recursos economic&RHH activitats i resultats

Els principis del model Cercles (ll)

Els indicadors sorgeixen dels municipis en

AAOA A

I AO OAOAO

I A

Servei de ProgramacitArea de Presidéncia

Cercles de comp,

intermunicipals

aracio

9130




1 B Els principis del model Cercles (lIl)

SISTEMATIC VALIDAT

Estandarditzacio en el calcul i la recollida Validacio conceptual i estadistica dels
de dades, acompanyament als municipis resultats, amb col-laboracio dels municipis
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